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La yatrogénesis sdlo podra controlarse si se le entiende como sdélo uno de los aspectos del imperio destructivo de la industria
sobre la sociedad, como sdlo una instancia de esa paraddjica contraproductividad que actualmente aflora en todos los sectores
industriales de importancia. Al igual que la aceleracién consumidora de tiempo, la educacidn estupidizante, la defensa militar
autodestructiva, la informacién desorientadora o los proyectos habitacionales desestabilizadores, la medicina patdgena es el
resultado de una sobreproduccién industrial que paraliza la accidon auténoma.

Con el fin de enfocar esta contraproductividad especifica de la industria contemporanea, hay que distinguir claramente la
sobreproduccion frustrante de otras dos categorias de cargas econdmicas con las que suele confundirsele, a saber: la utilidad
marginal decreciente y la externalidad negativa. Sin esta distincion de la frustracion especifica que constituye la
contraproductividad, de los precios crecientes y de los opresivos costos sociales, la evaluacion social de cualquier empresa
técnica, ya sea la medicina, el transporte, los medios de comunicacidn o la educacidn, seguira limitada a ser una contaduria de
costo-eficiencia sin aproximarse siquiera a una critica radical de la eficacia instrumental de estos sectores diversos.

Disutilidades marginales

Los costos directos reflejan cargos por renta, pagos de mano de obra, materiales, y otras consideraciones. El costo de la
producciéon de un kilémetro-pasajero incluye los pagos realizados para construir y operar el vehiculo y el camino, asi como la
ganancia redituada a quienes han obtenido control sobre el trasporte: el interés cobrado por los capitalistas duefios de los
instrumentos de produccion, y los emolumentos reclamados por los burdcratas que monopolizan el stock de conocimiento
aplicado en el proceso. El precio es la suma de estas rentas diversas, sin importar si es pagado por el consumidor de su propio
bolsillo o por una agencia social sostenida por los impuestos.

Externalidad negativa es el nombre de los costos sociales no incluidos en el precio monetario; es la designacion comun de las
cargas, privaciones, molestias y perjuicios que impongo a los demas por cada kildmetro-pasajero que viajo. La mugre, el ruido y
la fealdad que mi auto afiade a la ciudad; los dafios causados por los choques y la polucién; la degradacién del ambiente total a
causa del oxigeno que quemo y los venenos que esparzo; el costo creciente del departamento de policia; y también la
discriminacion contra los pobres relacionada con el trafico: todas son externalidades negativas que se asocian a cada kilémetro-
pasajero. Algunas pueden internalizarse con facilidad en el precio de compra, como por ejemplo los dafios que causan los
choques y que paga el seguro.

Otras externalidades que no se muestran en el precio de mercado podrian ser internalizadas en la misma forma: el costo de
tratar el cancer, causado por los gases del escape, podria afiadirse a cada litro de combustible, para gastarse en la deteccion y
cirugia del cancer o en su prevencion a través de aparatos anticontaminantes y mascaras antigases. Pero la mayor parte de las
externalidades no pueden cuantificarse ni internalizarse: si se aumenta el precio de la gasolina para reducir el agotamiento de las
reservas petroliferas y del oxigeno atmosférico, cada kildmetro-pasajero se hace mds costoso y es mas un privilegio; se disminuye
el dafio ambiental pero se aumenta la injusticia social. Mas alla de un cierto nivel de intensidad en la produccién industrial, las
externalidades no pueden reducirse sino sélo desplazarse.

La contraproductividad es otra cosa que el costo individual o el costo social; es distinta de la utilidad decreciente obtenida de una
unidad monetaria y de todas las formas de de servicio externo. Existe cada vez que el uso de una institucidn paraddjicamente
quita a la sociedad aquellas cosas cuya produccion era el propésito planificado de la institucidn. Es una forma de frustracién
social inherente. El precio de un bien o de un servicio mide lo que el comprador esta dispuesto a pagar por lo que obtenga; las
externalidades indican lo que la sociedad tolerard para permitir este consumo; la contraproductividad registra el grado de la
disonancia cognoscitiva prevalente que resulta de la transaccion: es un indicador social del funcionamiento contraproducente
inherente a un sector econémico.

La intensidad yatrogénica de nuestra empresa médica es sélo un ejemplo particularmente doloroso de cdmo la sobreproduccion
frustrante aparece en igual medida en que aparece la aceleracion consumidora de tiempo en el trafico, la estatica en las
comunicaciones, el adiestramiento de incompetentes rotundos en la educacién, el desarraigo como resultado del desarrollo
habitacional, y la sobrealimentacién destructiva. Esta contraproductividad especifica constituye un efecto secundario no
deseable de la produccién industrial, que no puede ser externalizado del sector econdmico particular que lo produce.
Fundamentalmente no se debe a los errores técnicos ni a la explotacion de clase sino a la destruccion industrialmente generada
de aquellas condiciones ambientales, sociales y psicoldgicas necesarias para el desarrollo de valores de uso no industriales o no
profesionales. La contraproductividad es el resultado de una paralisis, industrialmente inducida, de la actividad practica de
autogobierno.
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